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Prihl§senie 

Prihl§senie do elektronickej schr§nky, ktor§ je spr²stupnen§ na Đstrednom port§li 

verejnej spr§vy na adrese www.slovensko.sk, je moģn® prostredn²ctvom funkcie 

ĂPrihl§siŠ sa na port§lñ (Obr. 1), ktor§ sa nach§dza v pravom hornom rohu obrazovky. 

 

Obr. 1 ï Prihl§senie na port§l 

 

PodrobnĨ postup k prihl§seniu sa na port§l a do elektronickej schr§nky n§jdete na 

port§li v sekcii ĂN§vodyñ v dokumente s n§zvom ĂPrihl§senie na ĐstrednĨ port§l 

verejnej spr§vy a do elektronickej schr§nkyñ.  

  

Z§kladn® z§sady bezpeļnosti 

Pri pr§ci s elektronickou schr§nkou a obļianskym preukazom s ļipom (eID kartou) 

prich§dza pouģ²vateŎ do kontaktu s citlivĨmi ¼dajmi, a preto by nikdy nemal po 

prihl§sen² sa do svojej schr§nky umoģniŠ pr²stup neopr§vnenĨm osob§m k 

otvoren®mu webov®mu prehliadaļu, resp. aplik§cii, v ktorej sa do schr§nky prihl§sil.  

Neodpor¼ļa sa prihlasovaŠ do schr§nky a na port§l na zdieŎanĨch poļ²taļoch, v 

ktorĨch pouģ²vateŎ nem§ kontrolu nad nainġtalovanĨm softv®rom a hardv®rom.  Po 

odhl§sen² sa zo schr§nky sa odpor¼ļa zatvoriŠ webovĨ prehliadaļ.  

 

Detail  ¼vodnej str§nky elektronickej schr§nky 

Po prihl§sen² sa na port§l vst¼pte do elektronickej schr§nky kliknut²m na ĂSchr§nkañ 

(Obr. 2).  

 

 

 

 

 

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/postup_prihlasenie_na_portal.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/postup_prihlasenie_na_portal.pdf
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Obr. 2 ï Vstup do schr§nky 

 

N§sledne sa zobraz² detail schr§nky, ktorĨ je rozdelenĨ na niekoŎko ļast² (Obr. 3).  

 

Obr. 3 ï Detail schr§nky 

 

1. Kaģd§ schr§nka obsahuje 3 hlavn® prieļinky, prijat®, odoslan® a rozpracovan® 

spr§vy. Hlavn® prieļinky nie je moģn® vymazaŠ ani im nastavovaŠ pravidl§ na 

doruļovanie spr§v. KaģdĨ z hlavnĨch prieļinkov m¹ģe obsahovaŠ ŎubovoŎnĨ poļet 

podriadenĨch prieļinkov (tzv. podprieļinkov). 

2. V schr§nke sa nach§dza sprievodc a so z§kladnĨmi inform§ciami: ļo je schr§nka, 

ako si ju aktivovaŠ na doruļovanie, ako posielaŠ spr§vy, ako si nastaviŠ ozn§menia, 

opr§vnenia a pod. Pod sprievodcom je umiestnen§ sekcia nastavenia , ktorej sa 

venujeme bliģġie v Ņalġom texte pr²ruļky. Pod nastaveniami n§jdete inform§ciu 

o vyuģitej ¼loģnej kapacite schr§nky (org§ny verejnej moci maj¼ neobmedzen¼ 

¼loģn¼ kapacitu, ostatn² maj¼ z§kladn¼ ¼loģn¼ kapacitu vo veŎkosti 1 GB).  

3. V strede ¼vodnej str§nky elektronickej schr§nky sa nach§dza zoznam spr§v 

vybran®ho prieļinka, obsahuje stŌpce odosielateŎ, predmet a d§tum. NastaviŠ je  
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moģn® poļet zobrazenĨch vĨsledkov na str§nku (10, 25, 50, 100). V zozname spr§v 

je moģn® vyhŎad§vaŠ fulltextovo alebo podŎa zadanĨch ġpecifickĨch krit®ri². 

4. Nad zoznamom spr§v n§jdete menu  k oper§ci§m nad spr§vami, napr. pole na 

oznaļenie/odznaļenie vġetkĨch zobrazenĨch spr§v, presunutie a vymazanie spr§v, 

in® oper§cie nad schr§nkou (napr. nahraŠ spr§vu) a prevziaŠ doruļenky. 

5. Po kliknut² na ĂElektronick§ schr§nkañ sa dostanete spªŠ na ¼vodn¼ str§nku 

elektronickej schr§nky a kliknutie na Ăslovensko.sk ñ v§s vr§ti spªŠ na ĐstrednĨ 

port§l verejnej spr§vy. 

6. Vpravo hore n§jdete vaġe meno  a priezvisko , ak ste prihl§sen² vo vaġej schr§nke 

ako fyzick§ osoba, pr²padne, ak m§te opr§vnenie na disponovanie so schr§nkami 

inĨch os¹b, bude tam uveden® aj meno a priezvisko tejto fyzickej osoby alebo n§zov 

pr§vnickej osoby ļi org§nu verejnej moci. ńalej je v tejto ļasti tlaļidlo na odhl§senie, 

na aktivovanie  elektronickej schr§nky na doruļovanie (ak eġte nie je schr§nka 

aktivovan§ na doruļovanie) a na prepnutie  sa do inej schr§nky, ak m§te opr§vnenie 

na disponovanie so schr§nkami inĨch os¹b alebo m§te viacero pr§vnych postaven² 

(napr. ste aj fyzick§ osoba podnikateŎ). Na hornej liġte n§jdete eġte sekciu pomoc , 

kontaktn® ¼daje, tlaļidlo na prepnutie sa do anglickej verzie  alebo do star®ho 

vizu§lu schr§nky. 

Oper§cie 

Menu obsahuje zoznam ¼konov, ktor® je moģn® vykonaŠ v r§mci celej elektronickej 

schr§nky (Obr. 4): 

 

Obr. 4 ï Oper§cie nad spr§vami 

1. Oznaļenie/odznaļenie vġetkĨch ï umoģŔuje oznaļiŠ alebo odznaļiŠ vġetky 

aktu§lne zobrazen® spr§vy. 

2. Presun¼Š oznaļen® spr§vy ï umoģŔuje pres¼vaŠ oznaļen® spr§vy medzi 

podprieļinkami. 

3. VymazaŠ ï umoģŔuje oznaļen® spr§vy z elektronickej schr§nky vymazaŠ. 

4. Viac - NahraŠ spr§vu ï umoģŔuje vybran¼ spr§vu z v§ġho poļ²taļa nahraŠ 

do zvolen®ho prieļinka elektronickej schr§nky. 

5. PrevziaŠ doruļenky ï umoģŔuje potvrdiŠ prevzatie vġetkĨch spr§v 

doruļovanĨch do vlastnĨch r¼k. 

1 2 3 4 5 
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Prieļinky 

V tejto ļasti schr§nky (Obr. 5) sa zobrazuj¼ n§zvy hlavnĨch prieļinkov schr§nky a ich 

podprieļinkov aj s poļtom nepreļ²tanĨch spr§v. 

 

Obr. 5 ï Prieļinky schr§nky 

 

Sprievodca schr§nkou 

V schr§nke n§jdete sprievodcu so z§kladnĨmi struļnĨmi inform§ciami: ļo je 
schr§nka, ako si ju aktivovaŠ na doruļovanie, ako posielaŠ spr§vy ¼radom, ako si 
nastaviŠ ozn§menia, opr§vnenia a pod. 

Spr§va podan², VĨzva, Ozn§menie, OveriŠ stav schr§nky 

V pr²pade, ģe ste prihl§sen² v mene org§nu verejnej moci (inġtit¼cie), v elektronickej 
schr§nke s¼ pod ĂSprievodca schr§nkouñ dostupn® sekcie ĂSpr§va podan²ñ, ĂVĨzvañ, 
ĂOzn§menieñ a ĂOveriŠ stav schr§nkyñ.  
 
Á Spr§va podan² ï obsahuje zoznam podan², v ktorom je moģn® vyhŎad§vaŠ 
podŎa vybranĨch krit®ri² a po zobrazen² detailu podania zmeniŠ stav podania 
(napr. v spracovan², vybaven®, zamietnut® a pod.). 

Á VĨzva ï sl¼ģi na doruļovanie rozhodnut² subjektom so schr§nkou aktivovanou 
na doruļovanie. 

Á Ozn§menie ï sl¼ģi na zasielanie inform§ci² aj subjektom, ktorĨch schr§nka nie 
je aktivovan§ na doruļovanie. 

Á OveriŠ stav schr§nky ï sl¼ģi na zistenie, ļi m§ danĨ subjekt schr§nku 
aktivovan¼ alebo neaktivovan¼ na doruļovanie. 
 

Viac inform§ci²  n§jdete na port§li v sekcii ĂN§vodyñ v dokumente s n§zvom ĂPostup 
pri doruļovan² ,VĨzvy' a zasielan² ,Ozn§menia' z elektronickej schr§nky org§nu 
verejnej mociñ. 

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/navod_vyzva_oznamenie_ovm.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/navod_vyzva_oznamenie_ovm.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/navod_vyzva_oznamenie_ovm.pdf
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VyhŎad§vanie 

Funkcia vyhŎad§vania v§m umoģn² vyhŎad§vaŠ spr§vy podŎa zadan®ho textu v r§mci 

celej elektronickej schr§nky alebo ġpecificky podŎa vopred zadanĨch krit®ri², kde je 

potrebn® hŎadan® vĨrazy vp²saŠ presne aj s diakritikou (Obr. 6).  

 

Obr. 6 ï Roģġ²ren® vyhŎad§vanie 

Vyuģit® miesto 

V pr²pade dosiahnutia kritickej hranice (80 %) kapacity schr§nky budete upozornen² 

notifikaļnou spr§vou, ktor§ v§m odporuļ² udrģovaŠ si dostatoļne voŎn¼ kapacitu 

schr§nky. Pri opakovanom dosiahnut² kritickej hranice uģ nebudete opªtovne 

notifikovan². Pri prekroļen² kritickej a dosiahnut² rizikovej (90 %) hranice sa v§m 

zobraz² vĨstraģn® varovanie o hroziacom prekroļen² kapacity schr§nky. V pr²pade 

prekroļenia kapacity schr§nky v§m bud¼ vymazan® najstarġie uģ preļ²tan® spr§vy, 

aby sa dosiahla dostatoļn§ voŎn§ kapacita schr§nky. Org§ny verejnej moci nemaj¼  

¼loģn¼ kapacitu obmedzen¼, ostatn² maj¼ z§kladn¼ ¼loģn¼ kapacitu vo veŎkosti 1 GB 

(Obr. 7). O zvĨġenie ¼loģnej kapacity je v pr²pade potreby moģn® poģiadaŠ cez 

elektronickĨ formul§r za poplatok urļenĨ vyhl§ġkou. 

 

Obr. 7 ï Vyuģit® miesto 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/8/20140201#paragraf-4.odsek-2
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Detail spr§vy 

Po rozkliknut² vybranej spr§vy sa zobraz² jej detail (Obr. 8), ktorĨ obsahuje najmª: 

Á Inform§ciu o tom, ļo je obsahom spr§vy ï sum§r elektronickĨch dokumentov a 

Ņalġ²ch pr²loh (napr. ĂObsahom tejto spr§vy je 1 elektronickĨ dokument a 2 

Ņalġie pr²lohyñ).  

Á Priloģen® elektronick® dokumenty a pr²lohy.  

Á Zoznam s¼visiacich spr§v ï zobrazuj¼ sa vġetky odoslan® aj prijat® spr§vy, 

ktor® spolu s¼visia, cez tzv. CorrelationID ï identifik§tor, ktorĨ spolu sp§ja 

spr§vy (odoslan§ spr§va, odpoveŅ, doruļenka, potvrdenie o odoslan² atŅ.). 

Kliknut²m na predmet s¼visiacej spr§vy sa zobraz² jej detail. 

 

Obr. 8 ï Detail spr§vy 

Viac inform§ci² k detailu spr§vy n§jdete v sekcii ĂN§vodyñ v dokumente s n§zvom 

ĂDetail spr§vy a s¼visiace prvkyñ. 

 

Oper§cie so spr§vami 

Vymazanie spr§vy 

V zozname spr§v vyberte spr§vy, ktor® chcete vymazaŠ. V menu s dostupnĨmi 

oper§ciami nad spr§vou zvoŎte tlaļidlo s ikonou k¹ġ (Obr. 9).  

 

 

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/Detail_spravy_a_suvisiace_prvky.pdf
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Obr. 9 ï Oznaļenie vybranĨch spr§v 

 

N§sledne sa zobraz² dial·gov® okno s n§zvom ĂZmazanie spr§vñ, v ktorom potvrd²te 

alebo zruġ²te vaġu poģiadavku. Ak zvol²te moģnosŠ ĂNieñ, vymazanie sa nevykon§ 

a spr§vy zostan¼ v zozname. V pr²pade, ģe zvol²te moģnosŠ ĂĆnoñ, zobraz² sa 

dial·gov® okno s inform§ciou, ģe oznaļen® spr§vy boli zmazan®. 

Presunutie spr§v 

V zozname spr§v vyberte spr§vy, ktor® chcete presun¼Š. V menu s dostupnĨmi 

oper§ciami nad spr§vou zvoŎte tlaļidlo s ikonou zloģky (Obr. 10). Spr§vy nie je 

moģn® pres¼vaŠ medzi hlavnĨmi prieļinkami (napr. z prijatĨch spr§v do odoslanĨch 

alebo rozpracovanĨch spr§v), ale iba z pr²sluġn®ho hlavn®ho prieļinka do 

vytvorenĨch podprieļinkov a naopak a medzi podprieļinkami pr²sluġn®ho hlavn®ho 

prieļinka navz§jom. 

 

Obr. 10 ï Funkcia ĂPresun¼Š oznaļen® spr§vyñ 
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Stiahnutie  spr§vy 

Vybran¼ spr§vu je moģn® z elektronickej schr§nky stiahnuŠ. Funkcia je dostupn§ 

v detaile spr§vy cez ĂStiahnuŠ celĨ obsah spr§vy (.zip) alebo hore v menu 

s dostupnĨmi oper§ciami nad spr§vou cez ĂViacñ a n§sledne ĂStiahnuŠ spr§vuñ (Obr. 

11). 

 
Obr. 11 ï Stiahnutie spr§vy 

 

Stiahnut§ spr§va je zabalen§ v .zip s¼bore, ktorĨ obsahuje s¼bor .xml vo form§te Sk-

Talk. Sk-Talk je ġpecifickĨ, verejne zdokumentovanĨ form§t elektronickej spr§vy 

vytvorenĨ pre elektronick® schr§nky na port§li www.slovensko.sk.  

 

Nahratie spr§vy 

Uloģen¼ spr§vu je moģn® si znovu nahraŠ do elektronickej schr§nky. Oper§cia je 

dostupn§ v menu s dostupnĨmi oper§ciami nad spr§vou cez ĂViacñ a ĂNahraŠ spr§vuñ 

(Obr. 12).  

 

 
Obr. 12 ï Funkcia ĂNahraŠ spr§vuñ 

 

Cez tlaļidlo ĂNahraŠ spr§vuñ vyberiete uloģen¼ spr§vu vo vaġom poļ²taļi kliknut²m na 

ĂPrehŎad§vaŠñ a vĨber potvrd²te tlaļidlom ĂNahraŠ spr§vuñ. N§sledne urļ²te prieļinok,  

http://www.slovensko.sk/
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do ktor®ho chcete spr§vu uloģiŠ, priļom m§te na vĨber z troch hlavnĨch prieļinkov 

(prijat®, odoslan®, rozpracovan®). Aplik§cia umoģŔuje nahraŠ spr§vy vo form§te Sk-

Talk s pr²ponou .xml a .zip. Cez t¼to funkciu je moģn® nahraŠ aj spr§vy stiahnut® 

a uloģen® z inej schr§nky. 

 

Nastavenia  

Sekciu  ĂNastaveniañ n§jdete pod hlavnĨmi prieļinkami spr§v (Obr. 13). 

 

Obr. 13 ï ĂNastaveniañ  

 

Inform§cie o schr§nke 

Po zvolen² tlaļidla ĂNastaveniañ sa v§m ako prv® zobrazia ĂInform§cie o schr§nkeñ 

(Obr. 14). V tejto ļasti n§jdete ļ²slo schr§nky v tvare E a 10 ļ²slic, meno a priezvisko 

majiteŎa schr§nky, d§tum vytvorenia, ¼daje o ¼loģnej kapacite schr§nky, stav 

schr§nky a tlaļidlo na nahl§senie podozrenia, ģe doġlo k zneuģitiu schr§nky. 
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Obr. 14 ï Inform§cie o schr§nke 

Opr§vnenia os¹b 

UdeliŠ opr§vnenia na pr²stup a disponovanie s elektronickou schr§nkou pre vybran¼ 

fyzick¼ alebo pr§vnick¼ osobu je moģn® v sekcii ĂNastaveniañ cez poloģku 

ĂOpr§vnenia os¹bñ. Najsk¹r mus²te cez ĂPridaŠ fyzick¼ osobuñ alebo ĂPridaŠ 

pr§vnick¼ osobuñ vyplniŠ a odoslaŠ formul§r na udelenie opr§vnenia. V ļasti 

ĂOpr§vnen® osobyñ sa zobrazuj¼ uģ udelen® opr§vnenia (Obr. 15). 

 

Obr. 15 ï Opr§vnenia os¹b 

Popis jednotlivĨch opr§vnen²: 

Á Ļ²taŠ spr§vy ï opr§vnenie umoģŔuje vst¼piŠ do prieļinka schr§nky a ļ²taŠ 

spr§vy, ktor® boli do tohto prieļinka doruļen® alebo presunut®. Pouģ²vateŎ si 

m¹ģe nastaviŠ zasielanie notifik§ci² pre danĨ prieļinok, na ktorĨ m§ 

opr§vnenie ĂĻ²taŠ spr§vyñ. 
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Á VymazaŠ spr§vy - opr§vnenie umoģŔuje vymazaŠ vġetky spr§vy z prieļinka, 

ktor® boli do tohto prieļinka doruļen® alebo presunut®. Pouģ²vateŎ mus² maŠ 

zadefinovan® aj opr§vnenie ĂĻ²taŠ spr§vyñ, aby spr§vy mohol vymaz§vaŠ. 

Á SpravovaŠ podprieļinky - opr§vnenie umoģŔuje nastavovaŠ podprieļinkom 

pravidl§ na doruļovanie, pridaŠ novĨ prieļinok, upraviŠ a zmazaŠ existuj¼ci 

prieļinok, pres¼vaŠ prieļinky v hierarchii prieļinkov. Pri vymazan² prieļinka, 

ktorĨ obsahuje aj spr§vy, syst®m pouģ²vateŎa upozorn² a ak pouģ²vateŎ potvrd² 

vymazanie spr§v, syst®m skontroluje, ļi m§ nastaven® opr§vnenie ĂVymazaŠ 

spr§vyñ. Ak toto opr§vnenie nem§, syst®m nedovol² vymazaŠ prieļinok ani 

spr§vy. Toto opr§vnenie neumoģŔuje pouģ²vateŎovi pr²stup k spr§ve prieļinov. 

Á Nahr§vaŠ spr§vy - opr§vnenie umoģŔuje nahraŠ spr§vu do vybran®ho 

prieļinka elektronickej schr§nky.  

Pozn§mka: Osoba, ktorej bolo udelen® ļiastoļn® opr§vnenie, m¹ģe odosielaŠ 
podania z elektronickej schr§nky. Do elektronickej schr§nky vġak m¹ģe vst¼piŠ, len 
ak jej je udelen® opr§vnenie v rozsahu ĂĻ²taŠ spr§vyñ. V tomto pr²pade dok§ģe 
odpovedaŠ na rozhodnutie. Osoba s udelenĨm ļiastoļnĨm opr§vnen²m vġak nevie 
potvrdzovaŠ/preberaŠ doruļenky.  

Viac inform§ci² o opr§vneniach n§jdete v sekcii ĂN§vodyñ, v ĂN§vode na udelenie 

opr§vnenia na pr²stup a disponovanie  elektronickou schr§nkouñ a v ĂN§vode na 

nastavenie opr§vnen² pre opr§vnen® osoby s udelenĨm ļiastoļnĨm pr²stupomò. 

 

Hist·ria opr§vnen² 

V sekcii ĂNastaveniañ sa nach§dza aj z§loģka ĂHist·ria opr§vnen²ñ, ktor§ umoģŔuje 

prezeraŠ vġetky opr§vnenia, ktor® boli zadan® aj zruġen® na cel¼ schr§nku vr§tane 

vġetkĨch jej podprieļinkov (Obr. 16). 

 

Obr. 16 ï Hist·ria opr§vnen² 

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/udelenie_opravnenia_FO.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/udelenie_opravnenia_FO.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/nastavenie_opravneni_ciastocny_pristup.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/nastavenie_opravneni_ciastocny_pristup.pdf
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Hist·ria prihl§sen² a spr§v 

PrezeraŠ vġetky inform§cie o prihl§seniach pouģ²vateŎov do schr§nky a spr§vach, 

ktor® boli prijat®, je moģn® v ļasti ĂNastaveniañ, v z§loģke ĂHist·ria prihl§sen² a 

spr§vñ (Obr. 17). Zoznam prihl§sen² a spr§v umoģŔuje filtrovanie podŎa ġpecifickĨch 

krit®ri², napr. podŎa d§tumu, pouģ²vateŎa, predmetu a pod. 

 
Obr. 17 ï Hist·ria prihl§sen² a spr§v 

 

1.1 Detail schr§nky ï Nastavenia IMAP/POP3  

SŠahovanie hlaviļiek notifik§ci² do svojho e-mailov®ho klienta prostredn²ctvom 

protokolu IMAP alebo POP3 si m¹ģete nastaviŠ v z§loģke ĂNastavenia IMAP/POP3ñ  

(Obr. 18). 

  

Obr. 18 ï Povolenie pr²stupu cez POP3/IMAP 
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Pozn§mka: Po zakliknut² povolenia pr²stupu sa vygeneruje heslo, ktor® sa zaġle do 
elektronickej schr§nky. Vygenerovan® heslo sa pri Ņalġom otvoren² nastaven² uģ 
nezobraz². Pre vygenerovanie nov®ho hesla  treba nastavenie IMAP/POP3 najsk¹r 
deaktivovaŠ a n§sledne znova aktivovaŠ povolenie pr²stupu IMAP/POP3. SŠahovanie 
notifik§ci² o novĨch spr§vach cez IMAP/POP3 je moģn® aģ niekoŎko min¼t po 
povolen² pr²stupu IMAP/POP3. 

Pre sŠahovanie notifik§ci² je potrebn® pouģiŠ len jeden z protokolov,  teda buŅ POP3, 

alebo IMAP. 

  

Pre sŠahovanie notifik§ci² prostredn²ctvom IMAP sa vyģaduje pripojenie s 

nasleduj¼cim nastaven²m:  

¶ n§zov servera prich§dzaj¼cej poġty: mail.slovensko.sk  

¶ port: 993  

¶ zabezpeļenie pripojenia: SSL  

¶ met·da overenia: norm§lne heslo  

 

Prihl§senie pouģit²m Ăoverenia zabezpeļenĨm heslom" a in® met·dy overenia nie s¼ 

podporovan®.  

 

SMTP server  pre odosielanie e-mailov nie je na slovensko.sk poskytovanĨ. Ak je v e-

mailovĨch klientoch vyģadovan® uviesŠ nastavenia SMTP servera, odpor¼ļame 

uviesŠ ŎubovoŎn® nastavenia (Obr. 19). Protokol IMAP alebo POP3 je moģn® plne 

funkļne pouģ²vaŠ napr²klad v e-mailovĨch klientoch Thunderbird, MS Outlook v 

starġ²ch verzi§ch ako 2013 a v e-mailovom klientovi pre Mac. Protokol POP3 je 

moģn® pouģ²vaŠ aj v MS Outlook vo verzi§ch 2013 a novġ²ch, ktorĨ nevyģaduje 

¼speġn® otestovanie odosielania e-mailu cez SMTP (Obr. 20 a 21). Na sŠahovanie 

notifik§ci² nie je moģn® pouģ²vanie e-mailovĨch klientov, ktor² pre nastavenie IMAP 

alebo POP3 vyģaduj¼ ¼speġn® otestovanie odosielania e-mailu cez SMTP. V takĨch 

pr²padoch odpor¼ļame pouģiŠ in®ho e-mailov®ho klienta alebo notifik§cie odoberaŠ 

zasielan²m na e-mail alebo SMS. 

 

 

 

 

 

 

http://slovensko.sk/
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Obr. 19 ï Pr²klad nastavenia IMAP a SMTP v e-mailovom klientovi 

 

Pre sŠahovanie notifik§ci² prostredn²ctvom POP3 sa vyģaduje pripojenie s 

nasleduj¼cim nastaven²m:  

¶ n§zov servera prich§dzaj¼cej poġty: mail.slovensko.sk  

¶ port: 995  

¶ zabezpeļenie pripojenia: SSL  

¶ met·da overenia: norm§lne heslo  

 

Prihl§senie pouģit²m Ăoverenia zabezpeļenĨm heslom" a In® met·dy overenia nie s¼ 

podporovan®.  

 

Pr²klad nastavenia e-mailov®ho klienta na sŠahovanie notifik§ci² o novĨch spr§vach 

cez POP3 je uvedenĨ na (Obr. 20 a 21). 
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Obr. 20 ï PridaŠ konto 

 

Obr. 21 ï Pr²klad nastavenia e-mailov®ho klienta 
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Nastavenia prieļinkov 

V ļasti ĂNastaveniañ je aj z§loģka ĂNastavenia prieļinkovñ (Obr. 22), v ktorej je 

moģn® vytvoriŠ novĨ prieļinok alebo uģ existuj¼ci prieļinok odstr§niŠ, 

premenovaŠ, premiestniŠ alebo nastaviŠ/upraviŠ pravidlo, ktor® definuje, kedy m§ 

byŠ spr§va zaraden§ do tohto prieļinka. Tieto nastavenia s¼ pr²stupn® vġetkĨm 

vytvorenĨm podprieļinkom, okrem hlavnĨch prieļinkov. 

  

Obr. 22 ï Nastavenia prieļinkov 

 

Oper§cie s prieļinkami 

VytvoriŠ novĨ prieļinok 

NovĨ prieļinok si vytvor²te kliknut²m na ĂPridaŠ prieļinokñ na ¼vodnej str§nke 

elektronickej schr§nky v ļasti prijat®, odoslan® a rozpracovan® spr§vy (Obr. 23) 

alebo prejdite do ļasti ĂNastaveniañ a vyberte z§loģku ĂNastavenia prieļinkovñ 

a kliknite na ĂVytvoriŠ novĨ prieļinokñ (Obr. 24). Po vyplnen² pol² ĂN§zov prieļinkañ a 

ĂZaradiŠ prieļinok doñ sa prieļinok vytvor². 
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Obr. 23 ï PridaŠ prieļinok 

 

 Obr. 24 ï VytvoriŠ novĨ prieļinok 

PremenovaŠ a premiestniŠ prieļinok 

V r§mci nastaven² prieļinkov je moģn® vybranĨ prieļinok premenovaŠ alebo 

premiestniŠ (Obr. 25). 
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Obr. 25 ï Premenovanie a presunutie prieļinka 

Premenovanie prieļinka potvrd²te tlaļidlom ĂZmeniŠñ a premiestnenie tlaļidlom 

ĂPremiestniŠñ. Zmeny s¼ viditeŎn® okamģite. 

 

VymazaŠ prieļinok 

Okrem hlavnĨch prieļinkov (prijat®, odoslan®, rozpracovan®) je moģne v ļasti 

ĂNastaveniañ, v z§loģke ĂNastavenia prieļinkovñ vybraŠ a vymazaŠ vġetky vytvoren® 

prieļinky cez ĂOdstr§niŠñ (Obr. 26).  

 

Obr. 26 ï Vymazanie prieļinka 

Prieļinok, ktorĨ obsahuje spr§vy alebo podprieļinky, bude vymazanĨ celĨ vr§tane 

spr§v a podprieļinkov.  
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NastaviŠ pravidl§ pre spr§vy 

Nastavovanie a upravovanie pravidiel pre zaraŅovanie spr§v do prieļinka definujete 

v ļasti ĂNastaveniañ, v z§loģke ĂNastavenia prieļinkovñ (Obr. 27). 

 

Obr. 27 ï Pravidl§ pre spr§vy 

Pravidlo zaļ²nate definovaŠ kliknut²m na text ĂNastaviŠ pravidloñ a ĂA s¼ļasneñ (Obr. 

28). 

 

Obr. 28 ï Definovanie pravidiel 

Po zvolen² vzŠahu medzi pravidlami (vĨberom z moģnost² ĂA s¼ļasneñ, ĂAleboñ, ĂNie 

añ...) si urļ²te podmienku. Kliknut²m na znamienko Ă+ñ a na ĂPredmet spr§vyñ 

(vĨberom z moģnost² ĂOdosielateŎñ, ĂPrij²mateŎñ ĂTyp spr§vyñ a pod.), ĂZaļ²na sañ 

(vĨberom z moģnost² ĂObsahujeñ, ĂKonļ² sañ a pod.) si zadefinujete ļasti pravidla 

(Obr. 29 aģ Obr. 31). 

 

 

 



Pouģ²vateŎsk§ pr²ruļka k elektronickej schr§nke  

D§tum zverejnenia: 5. 10. 2018 

Verzia: 1  

D§tum aktualiz§cie:  

21 

Vypracovalo: oddelenie redakcie ĐPVS, N§rodn§ agent¼ra pre sieŠov® a elektronick® sluģby 

 

 

Obr. 29 ï Definovanie pravidiel - podmienka 

 

 

Obr. 30 ï Definovanie pravidiel ï ļasŠ pravidla 

 

 

Obr. 31 ï Definovanie pravidiel ï ļasŠ pravidla 
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Pr²klad nastaven®ho pravidla : Predmet spr§vy sa zaļ²na textom ĂInform§ciañ 

a s¼ļasne odosielateŎom spr§vy je subjekt, ktorĨ obsahuje v n§zve text ĂIVSñ (Obr. 

32). 

 

Obr. 32 ï Pr²klad zadefinovan®ho pravidla 

 

Po uloģen² pravidla na prieļinok cez ĂNastaviŠñ zaļne pravidlo platiŠ pre nov® spr§vy, 

ktor® bud¼ do schr§nky doruļen® (ned§ sa uplatniŠ spªtne) a maj¼ v predmete 

spr§vy zadan® slovo ĂInform§ciañ a s¼ļasne v n§zve odosielateŎa sa nach§dza text 

ĂIVSñ.  

NastaviŠ opr§vnenia pre prieļinok 

Opr§vnenia na vybranĨ prieļinok je moģn® nastaviŠ len osobe, ktor§ m§ udelen® 

ļiastoļn® zastupovanie na schr§nku. Prejdite do ļasti ĂNastaveniañ, v z§loģke 

ĂOpr§vnenia os¹bñ n§jdete niģġie sekciu ĂOpr§vnen® osobyñ. V tabuŎke s¼ uveden® 

osoby, ktor® maj¼ pr²stup do schr§nky buŅ zo z§kona, alebo ktorĨm bol udelenĨ 

¼plnĨ ļi ļiastoļnĨ pr²stup (Obr. 33).  

 

Obr. 33 ï Opr§vnen® osoby 

Osoby s udelenĨm ļiastoļnĨm pr²stupom m¹ģu pristupovaŠ len do tĨch prieļnikov, 

ktor® im boli spr²stupnen®. Pri mene osoby, ktorej chcete nastaviŠ/upraviŠ opr§vnenia 

na prieļinok, kliknite na tlaļidlo ĂUpraviŠñ. Zobraz² sa nov® okno, umoģŔuj¼ce 
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nastavenie/upravenie opr§vnen² (Obr. 34). 

 

Obr. 34 ï Nastavenie opr§vnen² 

Viac inform§ci² o nastaven² opr§vnen² n§jdete v sekcii ĂN§vodyñ, v dokumente s 

n§zvom ĂN§vod na nastavenie opr§vnen² pre opr§vnen® osoby s udelenĨm 

ļiastoļnĨm pr²stupomñ. 

 

Hist·ria opr§vnen² 

Vġetky opr§vnenia na danĨ prieļinok, ktor® boli udelen® aj zruġen®, s¼ 

zaznamenan® v ļasti ĂNastaveniañ, v z§loģke ĂHist·ria opr§vnen²ñ.  

 

Nastavi Š ozn§menia pre prieļinok 

Zasielanie ozn§men² (notifik§ci²) o prijat² novej spr§vy do vybran®ho prieļinka si  

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/nastavenie_opravneni_ciastocny_pristup.pdf
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/Nove_ES/nastavenie_opravneni_ciastocny_pristup.pdf
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m¹ģete nastaviŠ v ļasti ĂNastaveniañ, v z§loģke ĂNastavenie ozn§men²ñ. Po vĨbere 

prieļinka zvoŎte buŅ zasielanie ozn§men² na kontaktn® ¼daje v profile (skontrolujte si 

v profile vybranĨ uprednostnenĨ sp¹sob zasielania ozn§men² cez SMS ļi e-mail), 

alebo zvl§ġŠ vloģte e-mailov¼ adresu a kliknite na ĂPridaŠ e-mailñ (Obr. 35).  

 

 

Obr. 35 ï Nastavenia ozn§men² 

 

Niģġie, v ļasti ĂRozġ²ren® nastaveniañ, si m¹ģete obdobne nastaviŠ aj zasielanie 

ozn§men² v pr²pade presunutia spr§vy do vybran®ho prieļinka alebo prekroļenia 

nastavenej kv·ty prieļinka (Obr. 36). 

 

Obr. 36 ï Nastavenie ozn§men² ï rozġ²ren® nastavenia 
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Aktiv§cia elektronickej schr§nky na doruļovanie  

V pr²pade, ģe eġte nem§te schr§nku aktivovan¼ na doruļovanie a chcete si ju 

aktivovaŠ, prejdite vpravo hore na tlaļidlo ĂAktivovaŠ schr§nkuñ (Obr. 37). Budete 

presmerovan² na formul§r ĂĢiadosŠ o aktiv§ciu elektronickej schr§nkyñ, kde zaġkrtnite 

pol²ļko ĂĢiadam o aktiv§ciu elektronickej schr§nky na doruļovanieñ. N§sledne zvoŎte 

d§tum poģadovanej aktiv§cie. SpªtnĨ d§tum nie je moģnĨ. Elektronick§ schr§nka 

v§m bude aktivovan§ na doruļovanie v deŔ, ktorĨ uvediete v ģiadosti, najsk¹r vġak 

na tret² pracovnĨ deŔ po doruļen² vaġej ģiadosti. 

 
Obr. 37 ï AktivovaŠ schr§nku na doruļovanie 

 
 

Platba za spoplatnen® elektronick® sluģby  

Đhradu za spoplatnen® elektronick® sluģby moģno vykonaŠ viacerĨmi sp¹sobmi, a to 
platobnou kartou, bankovĨm prevodom, PAY by square, poġtovĨm poukazom, cez 
aplik§ciu eKolok alebo na kiosku. Uveden® sp¹soby platby sa odliġuj¼ najmª 
ļasovou n§roļnosŠou a technologickĨm vybaven²m ģiadateŎa. 
 
Zoznam platobnĨch kan§lov je spr²stupnenĨ cez tlaļidlo ĂZaplatiŠñ (Obr. 38) 
v ĂPr²kaze na ¼hraduñ, ktorĨ sa zasiela priamo do elektronickej schr§nky ģiadateŎa 
spoplatnenej elektronickej sluģby.  
 

 
Obr. 38 ï ZaplatiŠ pr²kaz na ¼hradu 

 

NajrĨchlejġ²m sp¹sobom, ako vykonaŠ online ¼hradu, je platba  kartou  
prostredn²ctvom schr§nky cez tlaļidlo ĂZaplatiŠ kartouò (Obr. 39).  
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Obr. 39 ï ZaplatiŠ kartou 

 
Je potrebn® vyplniŠ inform§cie o platobnej karte a stlaļiŠ tlaļidlo ĂPotvrdiŠ platbuñ. Po 
¼speġnom spracovan² sa pouģ²vateŎovi zobraz² inform§cia o zrealizovan² platby 
a n§sledne mu je do elektronickej schr§nky zaslan§ Inform§cia o ¼hrade. 
 
ńalġ²m sp¹sobom je online ¼hrada prostredn²ctvom internet bankingu, a to buŅ 
bankovĨm prevodom alebo Pay by square (Obr. 40).  V pr²pade bankov®ho 
prevodu je potrebn® zadaŠ platobn® ¼daje a potvrdiŠ platbu. K Pay by square je 
potrebnĨ smartf·n  a nainġtalovan§ mobiln§ aplik§cia banky. N§sledne pouģ²vateŎ 
zosn²ma QR k·d (dvojrozmernĨ ļiarovĨ k·d) a platobn® ¼daje sa automaticky 
prenes¼ do mobilnej aplik§cie internet bankingu, ļ²m sa odstr§ni riziko nespr§vneho 
manu§lneho zadania platobnĨch ¼dajov.  
 

 
Obr. 40 ï Platba bankovĨm prevodom alebo Pay by square 

 

Platba na kiosku, cez aplik§ciu eKolok alebo poġtovĨm poukazom je z uvedenĨch 
sp¹sobov ļasovo najn§roļnejġia. PlatobnĨ predpis, ktor®ho s¼ļasŠou s¼ platobn® 
inġtrukcie a poġtov§ pouk§ģka je potrebn® si stiahnuŠ do poļ²taļa vo form§te PDF 
prostredn²ctvom tlaļidla ĂStiahnuŠ pr²kaz v PDFñ (Obr. 41). Đhradu je moģn®:  
 
1. zaplatiŠ na ktorejkoŎvek priehradke poġty (treba predloģiŠ vytlaļenĨ pr²kaz), 
2. zaplatiŠ cez platobnĨ kiosk eKolkov (treba predloģiŠ vytlaļenĨ pr²kaz), 
3. zaplatiŠ cez webov¼ aplik§ciu eKolok - Virtu§lny kiosk - zadan²m variabiln®ho 
symbolu, 
 
 






